TEeRa BANK

TiCARI MUSTERILER URUN/HIiZMET TALEP ve BILGI FORMU

Ticari Miisteriler Uriin/Hizmet Talep ve Bilgi Formu 2020/4 say1li Bankalarca Ticari Miisterilerden Aliabilecek
Ucretlere Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig ve ilgili diger mevzuat kapsamida Bankaniz tarafindan
sunulan bankacilik iiriin ve hizmetlerde uygulanan Ucretler (Ticari miisterilerden faiz, kar pay1 ile vergi, fon

ve benzeri yasal giderler disinda talep edilen {licret, masraf ve komisyonlar dahil her tiirlii tutar1 ve orani) hakkinda
ticari miisterilerimizin agik ve dogru bilgilendirilmesi amaciyla hazirlanmistir. (Bu form ile diizenlenen "Ucret”
ifadesi Bankalarca Ticari Miisterilerden Almabilecek Ucretlere iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig 4/m
uyarinca kullanilmaktadir.)

TiCARi MUSTERi URUN VE HiZMET UCRETLERI

Giincelleme
Uriin Adi Asgari Tutar | Asgari Azami Tutar Azami Agiklama Tarihi
Oran Oran
TICARI KREDILER

ilk limit tahsisinde %0,20, limit yenilemelerinde
Kredi Tahsis 0.20% % 0,125’dir. BSMV dahil degildir. 02.10.2023
Rotatif olarak kullandirilmayan krediler igin kullandirim
tutari Gzerinden azami %1,10 seviyesinde ve pesin tahsil
edilir. Rotatif olarak kullandirilan krediler igin ilgili
dénemin ortalama kredi kullandirim bakiyesi tizerinden
azami yillik %1,10 seviyesinde ve dénem sonlarinda

Kredi Kullandirim 1.10% tahsil edilir. BSMV dahil degildir. 02.10.2023
itibar/Niyet/Referans islem bazinda olmak {izere her bir islem icin tahsil
Mektubu Diizenleme Ucreti 4.000,00 TL 4.000,00 TL edilecektir. BSMV dahil degildir. 24.04.2026
Teminatlandirma
Ekspertiz, Teminat Tesis, Hizmet 3.kisiden alinirsa 6demenin %15 fazlasi, Banka
Degisiklik ve iptal Ucreti tarafindan verilirse makul ticret tahsil edilir.

Kredi Risk Suireci

islem bazinda tahsil edilir. Kredi riski devam eden nakdi
ve gayri nakdi bir kredide teminat, vade, 6deme plani,
oran ve benzeri diger kosullarda degisiklik yapilarak
kredinin  yeniden yapilandirilmasi,  kullandirilan
kredilerin baslangicta belirlenen 6deme plani ve faiz gibi
bankalarin kredi onay sartlarini etkileyen her turlu

Yapilandirma, kosulun degistirilmesi karsiliginda alinan
Temdit/Odeme Plani ve Faiz Ucrettir.Finansman doviz cinsi bazinda tahsil edilir.

Degisikligi Ucreti 2,500,00 TL 15.00% | BSMV dahil degildir. 24.04.2026
Dénemsel, yillik ya da islem bazli tahsil edilebilir. BSMV

Taahhut 3.00% dahil degildir. 02.10.2023
Dénemsel, yillik ya da islem bazli tahsil edilebilir. BSMV

Taahhiide Uymama Ucreti 5.5% dahil degildir. 24.04.2026

Bu listede 6zel olarak fiyatlandirilanlar harig diger her
tirla gayri nakdi kredi kullandirimlar igin alinir. Kredi
kullandiriminin yapildigi para birimine gore ilgili para
birimi cinsinden tahsilat yapilabilir. Oran 3 ayhk
devrevidir. Kredi tutari Gzerinde hesaplanir. BSMV
Gayrinakdi Kredi - Dénem dahil degildir.
Ucreti 300,00 USD 6.5% 24.04.2026
Kredi kullandiriminin yapildigi para birimine gore ilgili
para birimi cinsinden tahsilat yapilabilir. Belirtilen oran
Gayrinakdi Kredi - 3 ayda bir donemsel olarak tahsil edilecek orandir.
Garantérliik Ucreti 500,00 USD 5.50% Kredi tutari Gzerinden hesaplanir. BSMV dahil degildir. 24.04.2026
Nakdi Kredi Erken Kapama-Kalan Vadesi 24 Aya Kadar (1.3.2021 tarihinden 30.6.2024 (dahil) tarihine kadar kullandirilan Kredilerde)
Kredinin vadesinden o6nce tamamen kapatiimasi
durumunda kapanan tutar Gzerinden alinan (crettir.
Nakdi Kredi Erken islem bazinda ve kapama aninda tahsil edilir. BSMV
Kapama (Turk Lirasi Krediler) 2.00% dahil degildir. 29.12.2023

Kredinin vadesinden ©&nce tamamen kapatilmasi

durumunda kapanan tutar tzerinden alinan Ucrettir.

islem bazinda ve kapama aninda tahsil edilir. BSMV
Nakdi Kredi Erken dahil degildir.

Kapama (Doviz Cinsi veya

Dovize Endeksli Krediler) 3.00% 29.12.2023
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Nakdi Kredi Erken Kapama-Kalan Vadesi 24 Aydan Uzun (1.3.2021 tarihinden 30.6.2024 (dahil) tarihine kadar kullandirilan Kredilerde)

ilk 24 ay igin %2, 24 ay1 asan her bir yil icin ilave %1 licret
tahsil edilir. 24 ayi asan sdreler yila tamamlanir.
Kredinin vadesinden ©nce tamamen kapatiimasi
Nakdi Kredi Erken durumunda kapanan tutar tzerinden alinan Ucrettir.
Kapama (Turk Lirasi Krediler) 5.00% BSMV dahil degildir. 02.10.2023
ilk 24 ay icin %3, 24 ayi asan her bir yil igin ilave %1 iicret
tahsil edilir. 24 ayi asan sdreler yila tamamlanir.
Nakdi Kredi Erken Kredinin vadesinden o©nce tamamen kapatiimasi
Kapama (Doviz Cinsi veya durumunda kapanan tutar lzerinden alinan Ucrettir.
Dovize Endeksli Krediler) 5.00% BSMV dabhil degildir. 02.10.2023
Nakdi Kredi Ara/Kismi Odeme
Krediye yapilan erken anapara ara 6édemesi veya kredi
taksitinin glininden ©Once &denmesi durumunda
erken/kismi 6denen tutar tzerinden alinan tcretlerdir.
Nakdi Kredi Erken islem bazinda ve ara / kismi 6deme aninda tahsil edilir.
Kapama (Turk Lirasi Krediler) 10.00% | BSMV dahil degildir. 02.10.2023
Krediye yapilan erken anapara ara 6demesi veya kredi
taksitinin glininden ©6nce 6denmesi durumunda
Nakdi Kredi Erken erken/kismi ddenen tutar Gzerinden alinan ucretlerdir.
Kapama (D6viz Cinsi veya islem bazinda ve ara / kismi 6deme aninda tahsil edilir.
Dovize Endeksli Krediler) 10.00% | BSMV dahil degildir. 02.10.2023
Nakdi Kredi Erken Kapama (01.07.2024 tarihinden itibaren)
Kredinin yillik bilesik faiz oraninin yizde 5'i ile kalan
Nakdi Kredi Erken Kapama agirlikh ortalama vadenin ytizde 0,20’sinin toplami
(Sabit Faizli Turk Lirasi sonucunda hesaplanan orani agmayacak sekilde erken
Krediler) o6deme ucreti alinir. BSMV dahil degildir. 19.08.2024
Sabit ytizde 2 ile kalan agirlikh ortalama vadenin yuizde
Nakdi Kredi Erken Kapama 0,15’inin  toplami  sonucunda hesaplanan orani
(Sabit Faizli D6viz Cinsi veya asmayacak sekilde erken 6deme dcreti alinir. BSMV
Dovize Endeksli Krediler) dahil degildir. 19.08.2024
Nakdi Kredi Erken Kapama
(Degisken Faizli Tiirk Lirasi Erken 6denen anapara tutari lizerinden hesaplanir.
Krediler) 2,00% BSMV dabhil degildir. 19.08.2024
Nakdi Kredi Erken Kapama
(Degisken Faizli Doviz Cinsi
veya Dovize Endeksli Erken 6denen anapara tutari lizerinden hesaplanir.
Krediler) 2,00% BSMV dabhil degildir. 19.08.2024
DIS TICARET
ithalat islemleri
islem bazinda, acilis tarihinde veya devrevi olarak. BSMV
Akreditif Agilig Ucreti 200,00 USD 5.00% dahil degildir. 18.10.2023
Rezerv/Uyusmazlik Ucreti 200,00 USD islem bazinda ve 6deme aninda. BSMV dahil degildir. 24.04.2026
On ihbar Ucreti 200,00 USD 5.00% islem bazinda ve ihbar aninda. BSMV dahil degildir. 18.10.2023
islem bazinda ve aval verildiginde,dénemsel. BSMV
Aval/Kabul Ucreti 200,00 USD 5.00% dahil degildir. 18.10.2023
Vade/Tutar Degisikligi
Ucreti 200,00 USD 5.00% islem bazinda ve degisiklik aninda. BSMV dahil degildir. | 18.10.2023
Police bedelinin transferi asamasinda. BSMV dabhil
Polige Kabul Ucreti 100,00 USD 1.00% degildir. 18.10.2023
ihracat islemleri
ihbar Ucreti 150,00 USD 1.00% BSMV dahil degildir. 24.04.2026
Teyit Ucreti 300,00 USD 5.00% BSMV dahil degildir. 02.10.2023
Vade/Tutar Degisikligi islem bazinda ve bedel geldigi anda. BSMV dahil
Ucreti 300,00 USD 5.00% degildir. 02.10.2023
islem bazinda ve bedel geldigi anda. BSMV dahil
Vadeli Odeme Ucreti | 300,00 USD 5.00% degildir. 02.10.2023
iskonto Ucreti 300,00 USD 5.00% BSMV dahil degildir. 24.04.2026
Tahsil Ucreti 20,00 USD 100,00 USD BSMV dahil degildir. 02.10.2023
ithalat / ihracat Ortak islemleri
Vesaik inceleme islem bazinda ve bedel geldigi anda(ihracat akreditifi).
Ucreti 250,00 USD 0.50% BSMV dahil degildir. 18.10.2023
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Degisiklik Ucreti 200,00 USD 0.50% BSMV dahil degildir. 18.10.2023
Dis Ticaret (ithalat/ihracat) islemleri dosya agiliglarinda.
islem Ucreti 100,00 USD 0.50% BSMV dahil degildir. 18.10.2023
Muhabirin Muhabirin Muhabirin
Muhabir Banka borg gegtigi borg gectigi | borg gectigi Muhabir bankanin yansittigi masraf alinir. islem bazinda
Masrafi tutar tutar tutar ve muhabir borg gegctiginde.BSMV dahil degildir. 02.10.2023
Odeme Ucreti
50,00 USD 1.00% 18.10.2023
NAKIT YONETIMI
Tedarikgi Finansmani ve Dogrudan Borglandirma Sistemi (DBS) Ucreti
Belirtilen komisyonlar yillik olup dénemsel olarak tahsil
DBS 5.000,00 TL 4.00% | edilmektedir.BSMV dahil degildir. 24.04.2026
Tedarikgi Finansmani 3.000,00 TL 10.000,00 TL 1.00% islem bazinda tahsil edilmektedir. BSMV dahil degildir. 24.04.2026
Para ve Kiymetli Maden Yatirma/Gekme Ucreti
Sube Geg Para
Yatirma 3.00% 02.10.2023
Hesabin bulundugu Sube disindaki Subelerden yapilan
Diger Subeden YP Efektif islemlerde ve farkh doviz cinslerinde muadili
Cekim islemi 2.500,00 TL 130.000,00 TL hesaplanir.BSMV dahil degildir. 24.04.2026
Diger Subeden Para 24.04.2026
Cekme 1.5%
Kiymetli Maden En az 1 Kg uzerinden iglem vyapilir. Tasima/tescil
Cekimi 8.00% masraflari ayrica tahsil edilir. 24.04.2026
Baska Kurulus
ATM'leri/Ortak ATM'lerden Ayrica 1,04 TL maktu komisyon tahsil edilir. Her islemde
Hesaptan Para Cekme 1.15% tek seferlik olarak tahsil edilir. BSMV dahildir. 24.04.2026
Baska Kurulus
ATM'leri/Ortak ATM'lerden Ayrica 1,04 TL maktu komisyon tahsil edilir. Her islemde
Hesaptan Para Yatirma 1.15% tek seferlik olarak tahsil edilir. BSMV dahildir. 24.04.2026
ATM Bakiye/Limit/Borg Her islemde tek seferlik olarak tahsil edilir. BSMV
Sorgulama 0,27 dahildir. 24.04.2026
Elektronik Fon Transferi (EFT) Ucreti
Mobil Bankacilik ve internet Bankaciligi
Duizenli Odeme Talimatlari dahildir. BSMV dahil 24.04.2026
degildir.
8.300 TL ve alti 7,97 TL
Diizenli Odeme Talimatlari dahildir. BSMV dahil
8.300,01-399,000 TL degildir. 24.04.2026
arasl 15,96 TL
Diizenli Odeme Talimatlari dahildir. BSMV dahil
degildir. 24.04.2026
399,000,01 TL Ustu 199,41 TL
ATM
8.300 TL ve alti
8.300,01-399,000 TL
arasi
399,000,01 TL Ustu
Diger Kanall
8.300 TL ve alti 39,87 TL Diizenli Odeme Talimatlari dahildir. BSMV dahil degildir. | 24.04.2026
8.300,01-399,000 TL
arasl 79,76 TL Diizenli Odeme Talimatlari dahildir. BSMV dahil degildir. | 24.04.2026
399,000 TL Ustl 797,68 TL Diizenli Odeme Talimatlari dahildir. BSMV dahil degildir. | 24.04.2026
Fast Anlk ve Sitirekli
Transferi (FAST)
FAST islemleri - Mobil BSMV dabhil degildir. 24.04.2026
/internet Subesi (0-8300 TL 7,97 TL
FAST islemleri - Mobil
/internet Subesi (8300,01- BSMV dahil degildir.
100.000 TL) 15,96 TL 24.04.2026
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Havale Ucreti

Mobil Bankacilik ve internet Bankaciligi

Diizenli Odeme Talimatlari dahildir. BSMV dahil

8.300 TL ve alti 3,99 TL degildir. 24.04.2026
8.300,01-399,000 TL Diizenli Odeme Talimatlari dahildir. BSMV dahil
arasl 7,98 TL degildir. 24.04.2026
Diizenli Odeme Talimatlari dahildir. BSMV dahil 24.04.2026
399,000,01 TL Ustu 99,71 TL degildir.

ATM

8.300 TL ve alti

8.300,01-399,000 TL
arasi
399,000,01 TL Ustu
Diger Kanallar
Havale -Sube 8.300 TL ve

alti 19,94 TL BSMV dabhil degildir. 24.04.2026
Havale- -Sube 8.300,01-
399,000 TL arasi 39,88 TL BSMV dabhil degildir. 24.04.2026
Havale -Sube -399.000,01
TL Gstl 398,84 TL BSMV dahil degildir. 24.04.2026

Uluslararasi Fon Transferi ve Mesajlagma Ucreti

Subeden yapilan islemlerde Swift masrafi ayrica tahsil

Giden Fon Transferi 500,00 TL 0.30% 12,500,00 TL | 0.60% edilir. BSMV dahil degildir. 02.10.2023
Muhabirin yansittigi masraf ve lcretler bedel geldigi
Gelen Fon Transferi 175,00 TL 0.50% 12,500,00 TL 1.00% anda tahsil edilecektir. BSMV dahil degildir. 24.04.2026
Odeme Kuruluglari Bedel arastirma ve iade islemlerinde talep aninda tahsil
Uzerinden Génderilen 75,00 TL 450,00 TL edilmektedir. BSMV dahil degildir. 02.10.2023
Odeme Kuruluglari Bedel arastirma ve iade islemlerinde talep aninda tahsil
Uzerinden Gelen 75,00 TL 450,00 TL edilmektedir. BSMV dahil degildir. 02.10.2023
Uluslararasi Fon
Transferi
Sorgulama/Mesajlasma Bedel arastirma ve iade islemlerinde talep aninda tahsil
Ucreti 750,00 TL 4.,000,00 TL edilmektedir. BSMV dahil degildir. 24.04.2026

Kiymetli Maden Transferi Ucreti

En az 1 Kg zerinden islem yapilir. Tasima/tescil
Banka ici 8.00% masraflari ayrica tahsil edilir.BSMV dahil degildir. 24.04.2026

Diger Banka

Geg EFT Baslangig Saatine Kadar Gergeklesen FAST islemleri (Resmi Calisma Saatleri igindeki)
Mobil Bankacilik ve internet Bankaciligi

BSMV Harig. Diizenli Odeme Talimatlari dahildir.
Giincel islem baremi 0-8.300 TL'dir . FAST islemleri
8.300 TL ve alti 7,97 TL 7,97 TL 100.000TL'ye kadar yapiimaktadir 24.04.2026
BSMV dahil degildir. Diizenli Odeme Talimatlari
dahildir. Giincel islem baremi 8.300,01 -399.000 TL
arasidir. FAST islemleri 100.000 TL'ye kadar
8.300-100.000 TL arasl 15,96 TL 15,96 TL yapilmaktadir 24.04.2026
Belge ve Bilgilendirme

Misterinin hesap Ozetini basili istemesi durumunda
Basili Ekstre Ucret talep aninda alinmaktadir. Sayfa basina tahsil
Gonderimi 4.45TL edilir. BSMV dahil degildir. 02.10.2023
1 yildan eski talep edilen belgeler igin licret talep aninda
alinmaktadir. Sayfa basina tahsil edilir. BSMV dahil
Arsiv/Arastirma 111.40 TL degildir. 02.10.2023

Gek Defteri ve Cek Diizenleme Ucreti

BSMV dahil degildir. Degerli Kagit Bedeli ilave Tahsil 24.04.2026
Cek Defteri (Yaprak Basi) 250,00 TL 400,00 TL Edilecektir.
24.04.2026
Bloke Cek Dizenleme 600,00 TL 0.50% 5,000,00 TL 1.00% BSMV dabhil degildir.
Cek Tahsilat Ucreti
Ayni Sube Giseden Cek
Odemesi (TL) 450,00 TL 450,00 TL BSMV dahil degildir. 24.04.2026
Baska Sube Giseden Cek
Odemesi (TL) 600,00 TL 600,00 TL BSMV dabhil degildir. 24.04.2026
24.04.2026
Bloke Ceki Odemesi 350,00 TL 350,00 TL BSMV dabhil degildir.
Diger Banka Cek Tahsilati 150,00 TL 5,000.00 TL BSMV dahil degildir. 24.04.2026
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Gek iade Ucreti

Diger Banka Cek iade Ucreti | 110,00 TL 110,00 TL BSMV dabhil degildir. 24.04.2026
Tahsile Verilen Cekin
islemsiz iadesi 150,00 TL 150,00 TL Takas glinu gergeklestirilen ¢ek iadesi licreti 150,00 TL. | 24.04.2026
Diger
Karsiliksiz Cek Diizeltme
Hakki Kullandirma 375,00 TL 375,00 TL BSMV dabhil degildir. 24.04.2026
KKB Cek Sorgu Raporu 50,00 TL 50,00 TL BSMV dabhil degildir. 24.04.2026
KKB Risk Raporu Sorgulama
Ucreti (Bireysel) 95,00 TL 95,00 TL BSMV dahil degildir. 24.04.2026
Senet Bilgilendirme Ucreti
Senet iade Ucreti 120 TL 120 TL BSMV dahil degildir. 02.10.2023
BSMV dahil degildir. Ayrica Noter tarafindan yansitilan
Ucret 24.04.2026
Senet Protesto 600 TL 600 TL tahsil edilmektedir.
BSMV dahil degildir. Ayrica Noter tarafindan yansitilan
Senet Protesto Ucret 24.04.2026
Kaldirma 550 TL 550 TL tahsil edilmektedir.
Ayni Banka Senet
Tahsili 600 TL 600 TL BSMV dahil degildir. 24.04.2026
Muhabir senetlerinde senet bagli binde 4 + 55 TL
Muhabir Banka Senet haberlesme masrafi tahsil edilmektedir. BSMV dahil | 24.04.2026
Tabhsili 600 TL 600 TL degildir.
Senet Bilgilendirme
Ucreti BSMV dahil degildir. 02.10.2023

Kiralik Kasa Ucreti

Kiralik Kasa Depozito Ucreti 12,500,00 TL 12,500,00 TL
(Kigiik) BSMV dahil degildir. 24.04.2026
Kiralik Kasa Depozito Ucreti 15,000,00 TL 15,000,00 TL
(Orta) BSMV dahil degildir. 24.04.2026
Kiralik Kasa Depozito Ucreti 20,000,00 TL 20,000,00 TL
(Biiyiik) BSMV dahil degildir. 24.04.2026
Yillik Kasa Ucreti (Kiigiik) 12,500,00 TL 12,500,00 TL
BSMV dabhil degildir. 24.04.2026
Yillik Kasa Ucreti (Orta) 15,000,00 TL 15,000,00 TL
BSMV dahil degildir. 24.04.2026
Yillik Kasa Ucreti (Biyiik) 20,000,00 TL 20,000,00 TL BSMV dabhil degildir.
24.04.2026
7/24 Kiralik Kasa Depozito 24,375,00 TL 24,375,00 TL
Ucreti (Kiigiik) BSMV dabhil degildir. 24.04.2026
7/24 Kiralik Kasa Depozito 29,250,00 TL 29,250,00 TL BSMV dabhil degildir.
Ucreti (Orta) 24.04.2026
7/24 Kiralik Kasa Depozito 39,000,00 TL 39,000,00 TL BSMV dabhil degildir.
Ucreti (Biiyiik) 24.04.2026
7/24 Yillik Kasa Ucreti 24,375,00 TL 24,375,00 TL BSMV dahil degildir.
(Kugtik) 24.04.2026
7/24 Yillik Kasa Ucreti 29,250,00 TL 29,250,00 TL BSMV dabhil degildir.
(Orta) 24.04.2026
7/24 Yillik Kasa Ucreti 39,000,00 TL 39,000,00 TL BSMV dabhil degildir.
(Btiyuk) 24.04.2026

DEGISIKLIK BILDIRIMLERI

Banka tarafindan isbu Form ile diizenlenen Ucretlerde artis yapilmasi igin ticari miisteriye en az iki is giinii
oncesinden yazili olarak, kalic1 veri saklayicist yoluyla veya kayit altina alinan telefon araciligiyla bildirimde
bulunulacaktir. Yapilacak artirimlar bildirim dncesindeki doneme uygulanmayacaktir.
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TAHSILAT SEKLI

Ucretlerde tahsilatlar {iriin ve hizmet tipine gore, nakden veya hesaben veya miisterinin talebine veya onayina
bagli olarak Ticari Kredili Miistakriz/Transfer Hesab1 limitinden tahsil edilmek suretiyle yapilir. Isbu Form ile
diizenlenen konular diginda her tiirlii detayli bilgi Bankacilik Hizmetleri S6zlesmesi (BHS) ve Genel Kredi
Sozlesmesi (GKS)'nde yer almakta olup, dikkatle inceleyebilmeniz ve anlasilmayan konularda Bankamizdan
detayl1 aciklama talep edebilmeniz amaciyla bu Formun bir niishast BHS veya GKS'ye ek olarak tarafiniza teslim
edilmistir. Form ile diizenlenmeyen hususlar ile ilgili BHS veya GKS hiikiimleri uygulama alan1 bulacaktir.
Adima Transfer hesab1 acilmasina muvafakat eder, yukarida detaylar1 bulunan iiriin ve hizmetler ile ilgili olarak
bilgilendirilmem akabinde isbu Form'a konu iicretleri kabul ederim.

Misteri yetkilisi tarafindan kendi el yazisi ile asagidaki alana “Formun bir niishasini elden aldim” ifadesi
yazilmalidir.

Adr Soyadi /UNVAN ..o e e
Tarih : ...... [eeeras [evereinnnn
MUSTERI TERA YATIRIM BANKASI A.S.
Kase ve Yetkili Imzalar Kase ve Yetkili Imzalar
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